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UNIVERSIDAD DE CALDAS

Periodo Evaluado:

DICIEMBRE DEL 2024

- Estado del sistema de Control Interno de la entidad 92%
"
e
= e
Conclusion general sobre la evaluacién del Sistema de Control Interno
La Universidad de Caldas, mediante Acuerdo 56 de 2018 del Consejo Superior, reglamenta el ejercico del conlrol infemo en la Universidad de Caldas; para el desarrollo de Ia funcion de audioria, 1a Resolucin 1679 de 2022 de Recloria |
con la revision del Comité de Coordinacion de Control Interno, se aprobaron los Estatuto y Cédigo de Etica de Auditoria Intema que define el DmWslto. la autoridad y la mswnsab\hdad de la acﬂv\dad de Auderva Interna. El Acuerdo 16 dell
¢Estan todes los componentes operando, . 2022, adopta el modelo MIPG-Modelo Inegrado de Planeacion y Gestion, e cual en a dimensidn 7 incluye los faclores determinados para el MECI- Modelo Estandar de Control Intemo. Se incorporan d cordinada a los lineamientos
Juntoe y de maneca nfagrada? (El/ an Sl antes mencionados con otros s\slemas como calidad y seguridad y salud en el trabajo; los cuales operan de manera articulada en la plataforma SIG; cuenta con una estructura da mapa de S0 y su dsspl\egue en procedimientos,

proceso /No) (Justiique su respussta

instructivos e indicadores, m o5 porproceso y antcomupein,con aclualizaien de polfca confrme a s ineaiertos el DAFP. Se an desarrollado aulaiagnssicos de MIPG y etoslmenacinde resutados MECIy MIPG|

Tdorados por lanoacien Gontol oo, 1 que pormie goneraravances y mantanor 105 ¥

1 sstma de coia o de s Unversidad s feciv,por cano ofdiseio de procesas y s caraclerzacen peie denficar 2 azabiidad e sios os conle, esgo, indiadores,  laes conibuyendo al proceso de mfoa; o5
importante realizar revision para actualizacion e incorporar algunos elementos necesarios para el logro el cumplimiento de todos los componentes del modelo; igualmente para algunos parametros relacionados con lineamientos normativos|

J 1 actualzacion conlinLi da documentos en o1 SIG. Para ovdenciar 1 efocuvidad en el procesa de audiona 86 documents y aproba insucivo: Medicien Encacia de as Aceiones de Mejora,prmera mecicion. adomds de s indicadores go

efectividad y oportunidad.
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La Universidad de Caldas, conforme al manual de funciones y estructura de mapa de proceso, tiene definidas las lineas de defensa en el Acuerdo 56 del 2018 del Consejo Superior. Por medio del cual se reglamenta el ejercicio de Control
Intero en la Universidad de Caldas; y a través del Acuerdo 16 el 2022 del Consejo Superior, se adopta el modelo MIPG para la universidad de Caldas. Frente al proceso de Gestion del Riesgo, la politica de riesgos define las funciones
Si responsabilidades de manera especifica para cada linea de defensa. Se debe fortalecer su despliegue respecto a perfles y responsabilidades, las lineas de comunicacién e interaccion; y mediante el comité de gestion y desempefio creado|
mediante acto administrativo.

Lo entiad cuntadoirodo s Stema
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Cumplimiento Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas componente presentado
componente en el informe anterior
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componente

L elfica do negidad so dosarla y desplioga so reazan actvidades
de socializacion y se cuenta con micrositio web, se evidencia un avance|
significativo en el reporte y uso de formularios en el SIGEP. El plan|
icomupcion y alencion al ludadano para ef perodo 2028 presend una
cjecucion del 98%, con seguimientos cuatrimestrales, publicado en la|

Mediante el formato de autodiagnéstico se identificion un avance en la politica de|
integridad del 76,6%, se deben fortalecer algunos aspectos como la evaluacion,
socializacion de resultados, el micrositio web cuenta con la|
trazabilidad de esta politica. EI plan anticorrupcion y atencion al ciudadano se
encuentra publicado en la pagweb institucional con seguimientos cuatrimestrales

pésina web nstucional, Se evdencia mejoamisnio n I publicaci del y cubre las lineas de accion de dicho instrumento. EI comité de gestion y|
Indice d (PGN) con en el 100% desemperio creado mediante acto administrativo. Los indices ITA alcanzados dan

s L ineas do detensa so encubriran defindas en ol Acverde 56  a poiica cuenta de la mejora en el cumplimiento de estos lineamientos. EI comité de o
actualizada de riesgos en la cual se actualiza e incluyen los riesgos fiscales| Institucional de control intermo se encuentra conformado, y en funcionamiento.
& informaticos. Aprobado el plan de auditoria por el Comité Interinsttucionall Las lineas de defensa se encuentran definidas en el modelo de control internol

de Control Intemo de la Universidad, se ejecuta en el 100% y incluyen tres|
temas eferidos por la CGR. Aungue o se cenla con n Plan Estaégio
do Talento Humano, se evidencia el desamollo de de

ompanenies: se eaiza autodiagnosiico en audloria intema con un avance|
del 87%. Se recomienda la revision de lineas de reporte por proceso y sul

Cuenta con Plan Estratégico de Talento Humano, la mayor
encuentan implemenados do manera desaricuiada, ol pan de capaciacén

fe un proceso de diagndstico pero no se evalua su impacto. El plan del
seinors o presentado y aprobado por el comité de coordinacion de control
interno. se reali 10 a su eiecucion v planes de

Se actualiza nuevamente la poliica e riesgos incluyendo 105 fiesgos|
fscdles y mapas de resgo de compcion sprobada por el comil
interinsitucional de control interno; alineada a la nueva

metodalogica del DAFP.  Se valoran los esgo y conlroles, generandol
fiesgo inicial y residual, se documentan acciones de manejo de riesgo con|

La poliica de riesgos institucional fue actualizada y aprobada mediante acta de|

Gocumentan acciones de manejo de riesgo para cada uno de los procesos con el
del

Evaluacion de

alcance a todos los procesos aprobados en el mapa de procesos publicadol
on el SIG, excepto para el proceso Innovacion y Proyectos, el cual sel
encuentra en construccion. El mapa de riesgos anticorrupeion y atencion al

rea de planeacion, y se realizan seguimientos periodicos|
o cumpiimionto do contlesy scconos do meora. Esta metodolaga ncuyelos
de riesgo anticorupcion, dichos informes son  publicados

riesgos st ciudadano para el periodo 2024, se encuentra publicado en la pagina we Custamostalmants & a pogina wl nttucional.El andlis oy oxoro e %
con seguimientos cuatfimestrales, el cual incluye el mapa de riesgos de Ia entidad se encuentra caracterizado por planeacién desde el diagnstico
comupcion. EI andlisis del contexto intemo y extemo se encuentra inclido institucional para_planeacion estratégica. No se encuenira_actualizado el
en la formulacion del plan estratégico, no se encuentra actualizado el "Proyecto Educalivo Insitiucional”. Se recomienda el uso de software en lineal
“oroyecto educativo insiitucional’. Se recomienda realizar una interaccion que permita Ia interaccion de los proceso con el esquema de la gestion de)
dinamica del proceso de gestién del riesgo, que incluya el disefio of
adauisicion de un programa para su administracién, lo cual faciltard el
control de cambios, su impacio, irazabilidad y autoconirol
i Sistema de Gestion SIG y of manual de funciones, abarca 1a defnicio| En 12 pagina web insiilucional de consulla abierta para todo 1a_comunidad]
ol sistema de operacien de fa universidad. Los modelos de gestion do universtaria y en general; se encuenira todo el esquema de mapa de procesos,
calidad, modelo integrado de planeacion y gestion-MIPG, modelo estandarl procedimiento e insiructivos, normograma, se cuena con na estructura de mapal
e control intemo- MEC y Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, so de procesos la cual abarca el esquema de operacion y los modelos de calidad,
samolan de maners amonicay complementara. La defnicio dlmapa mipg, ambiental, SSST, entre otros. Los documentos del Sistema de Gestién son|
Actividades de do procesos, procedmientos, insirctivos, formatos, indicadores, planes yl rovisados y actualizados periodicamente, de acuerdo a las necesidades. Sel
si Rormograma instucional publicados en a pagina. web, modals &1G, dan cuenta con  PETI, software nomina, financiero,  archivo,  académico nol o%
control cuenta de lineamientos de planeacion, operacion, definicion de controles y| conecaios o rcomlenda fotscor o exquonas sstlcidos o
sequimiento a los resultados. Se recomienda el foralecimiento de poliicas digital para infraestructura tecnol de usuarios, equipos,
e gobiemo digital y ineamientos Tics, especialmente en la integracion do o d i, compatilded y tansiorencia de Ifomacien ante 1o sstomae
sistemas de informacien, conlroles en linea, PETI, administracion de la de informacién. Inclir en la polilca de seguridad de la informacion un rol de)
RED (AD), poltca de segurdad de fa informacién y auditoria a sistema dol controly evaluacion; y auditorias asociadas a Tics.
Se han desarrollado instrumentos de gestion documental como las Tablas| La universidad cusnta con sistemas de informacian para Ia operacion fivanciero,
e Retencién y Valoracién documental, refrendadas por el Archivo General nomina, archivo, atencién de par’s y académico; cuenta con TRD. aprobadas |
o la Nacién; aciivos de informacion, PINAR, enlre ofros documenos| implementadas y TVA aprobadas en proceso de implementacion, cuenta con)
relacionados con el proceso. EI indice de Transparencia ITA, se hal poliicas de proteceién de datos codigo de integridad y activos de informacion, se|
storacoen s odadconunscnce n ol auodagnisio el 100% evidencia mejora en indice de transparencia ITA, el cual cuenta con plan del
rendicién de cuenta se llevan periédicamente dando implementacion para el cumplimiento de lodos I0s pardmelros, se iniian datos|
compiminte 2 es ineamintos de mersccion con a cormmided anes abiertos. Proceso de interaccion antes. traves|
dentro y después de realizar dicho proceso, de manera parlicipativa; Ios de encuesta con resullados positivo. Se debe documentar las poliicas de|
Informacion y resultados de las encuestas de satisfaccion dan cuenta de la efectividad del operacién. Se cuenta con canales de denuncia anonima, gestion do POR’s )
. si proceso. Se recomienda documentar polficas de operacién relacionadas| s do la ofcina do Aenidn l Usuato y pblacin do reutados en a %
comunicacion con la_administracién de la informacion, y actualizacion del plan de pégina web, las cuales deben ser analizadas para establecer acciones del
comunicaciones. Se actualiz6 y publico el manual de identidad. Los canales ora. E1 mamusl s comunicationss nlicional moloera acconcs memas |
de comunicacion permiten una comunicacion adecuada interna y exiera, externas, se recomienda  referenciacién con instnuctivos MIPG. Para las|
1a atencion de PRs y el andliss de resultados, con la interaccién de esios| encuestas de safisfaccion es necesaro esiablecer muesira estadislica e inclui
resuitados con cada uno de los procesos para el establecimiento de puntos| los grupos de valor. Se actualizo y amplio el alcance de la caracterizacion de los
e mefors. S ecomienda para las encuesias e satsiacin genea grupos de valor.
muestra estadistica y ampliar ol alcanza a sector s do valor
realzar mediiones de sasaccién conaciona o s y socesiitdad
2 12 ofarta inssiturional v
Do acuerdo con el instructvo: medicion de Ia efectiidad de las acciones de| Se documento insiructivo y se realiza primera medicion de efectidad de as|
mejora, se documents y genero el indicador para reporle al SIG primer| acciones de mejora documento aprobado y publcado en e SIG; se realiza
indicador vigencias 2022 y 2023; igualmente el indicador de oportunidad del primera medicién para planes de mejora del 2021 con citerio de cumplimientol
las acciones de mejora los cuales se incluyen en el SIG como indicadores| 100%. I plan de audilora fue aprobado y con seguimiento por el Comité del
el proceso control y seguimiento. Se presentd el seguimieno al plan do Control Infemo. Suscripcion de compromiso ético del auditor, medicion del
auditoria aprobado por el Comité de Control Intemo. La segunda linea de ejercicio de audioria y calidad de los informes, formulacién de plan de mejora.
defensa debe propender por fortalecer los procesos de autocontrl, fanfol Bajo el esquema de lineas de defensa la cual debe ser oficializada, se debe)
par Ia genracin e omacn, como paa of csabeiments de fortalecer Ia segunda linea de defensa con fundamento en el aulocontrol. Se|
. seguimionto cuenta con planes de mejoramiento infemos y extomos a los cuales se realiza
2o mapas da resgopor plancacion, ol e dé proceso y i fona e seguimientos pericdicos y se retroalimenta con Ia alta direccién. Mediante e
ccnlm\ intermo do gestion: se debe fortalecer fa goneracion do reportos dol sogument a manfesiacans o o suars amplar ol ndiss porcaus
ot conins (safwere) n nea, Dento oe los udioios eemes rocesos para el de acciones de mejora.
. ) fealzadas por 12 Conalora Ganeral do I Nacen o eantoe. se preyecian Fara. ol fratocimento de Ia.‘sosion do_monioreo so daben. mplomanta]
Monitoreo si 4%

planes de mejora para subsanar las observaciones detectadas. Se da|
continuidad a Ia aplicacion del codigo y estatutos de audtoria. La oficina de}
CIG presentan informes pericdicos sobre los avances en Ia ejecucion dell
plan de auditoria, planes de mejoramiento intemos, entre otros al Comité de|
Control Intermo y Consejo Superior. Se recomienda la implementacion de}
sistema de informacion que mejore la interaccion con los procesos.|
promueva el autocontrol, y la oportunidad de respuesta. Se realiza|
interaccion con el equipo directivo y funcionarios a través de la|
configuracion de un drive que contiene el plan de auditoria, su ejecucion y|
documentos de auditorias, planes de mejoramiento, entre otros informes |
Para el fortalecimiento de Ia gestion de monitoreo se deben implementar|
herramientas de gestion informatica que incluyan la interaccion con los|
lideres de proceso y Ia generacion de reportes para seguimiento.

herramientas de gestion informatica que incluyan la interaceion con los lideres de
proceso y la generacion de reportes para seguimien




